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چقدر احتمال دارد که محصول یا 
خدمات شما کاری را انجام دهد که شما 

ادعای آن را دارید؟
ی ادعا

ارزیاب

ا محصول یا خدمات شما برای تغییر ی
ان چه بهبود وضع زندگی یا کار مشتریانت

کاری انجام می دهد؟

ت
ی منفع

ارزیاب

محصول یا خدمات شما چه چیزی به 
ظ مشتریان اضافه کرده و یا برای او حف

می کند؟

ی 
ارزیاب

ت
مراقب

مشتری شما چه چیزی را ارزش میداند و
حاضر است برای آن هزینه کند؟

ش
ی ارز

ارزیاب

کدام یک از محصولات یا خدمات شما 
به راحتی فروخته می شود و محبوب 

است؟

ی 
ارزیاب

ت
محبوبی
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عامل برتری شما نسبت به رقبای تان
چیست؟

ی
ارزیاب

تمایز

اگر بهترین محصول شما در ذهن 
تی با مشتریان بدون نقص بودند، چه تفاو

امروز داشتند؟

ی 
ارزیاب

ل
تکام

ت علل اصلی برتری کسب و کارتان چیس
که به شما این امکان را می دهد تا 

نید؟محصولات و خدمات با کیفیت ارائه ک

ی 
ارزیاب

ت
مزی

ر چه مهارت ها، توانایی ها و قابلیتهایی د
آینده وجود دارد که شما برای ساخت 

محصولات و ارائه خدمات عالی به آن ها 
نیاز خواهید داشت؟

ی مناب
ارزیاب

ع

کدام یک از محصولات یا خدمات شما 
توقف هستند که باید تولید یا ارائه آنها را م

کنید؟

ی 
ارزیاب

ض
تعار

در حال حاضر چه کارهایی میتوانید انجام
دهید تا این محصول بی نظیر است را از

مشتریانتان دریافت کنید؟

ی 
ارزیاب

روشها
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